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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.08 «МЕНЕДЖМЕНТ»

1.1. Область применения программы

         Рабочая программа учебной дисциплины является частью  основной  профессиональной образовательной программы  по специальности. Рабочая программа учебной дисциплины 29.02.06  «Полиграфическое производство» может быть использована в дополнительном профессиональном образовании программах (в повышения квалификации и переподготовки) и профессиональной подготовке по профессии «Печатник».
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: дисциплина входит в профессиональный цикл П.ОО, общепрофессиональные дисциплины - ОП.03 

Дисциплина «Менеджмент» имеет междисциплинарные связи с другими дисциплинами ОПОП:  «Технология полиграфического производства», «Правовое обеспечение профессиональной деятельности», «Экономика отрасли»  и др.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

- Управлять конфликтами и стрессами в процессе профессиональной деятельности.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

- характерные черты современного менеджмента;

- цикл менеджмента;

- процесс принятия и реализации управленческих решений, информационное обеспечение менеджмента.
1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки - 78 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки - 52 часа;

самостоятельной работы -  26 часов.
2. СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.08. «Менеджмент»

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Количество часов 

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	78


	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	52

	в том числе:
	

	        практические занятия

	30                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	26

	Итоговая аттестация в форме экзамена 
	


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП. 08 «МЕНЕДЖМЕНТ»
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Тема 1. Введение.  Элементы организации и процесса управления
	Содержание учебного материала
Развитие теории и практики менеджмента. Элементы организации и процесса управления. Понятие организации. Формальные неформальные организации. Горизонтальное и вертикальное разделение труда. Объект и субъект управления. Функции  и принципы менеджмента.
	2
	2

	
	Лабораторная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Практические занятия - не предусмотрена
	-
	

	
	Контрольная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Внеаудиторная самостоятельная работа
Подготовка сообщения по теме «Формальные и неформальные организации»
Работа по конспекту. Изучение дополнительной литературы
	4
	

	Тема 2. Организационные формы и структура управления организацией.
	Содержание учебного материала

Организация, как форма существования людей. Структура и формы организаций. Внешняя и внутренняя  среда организации. Внутренние элементы организации. Значение и показатели внешней среды. Типы организационных структур. Проектирование организационных структур.
	2
	2

	
	Лабораторная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Практические занятия:
№1  Составление организационной структуры управления предприятием
	2
	

	
	Контрольная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Внеаудиторная самостоятельная работа 
Работа по конспекту. Изучение дополнительной литературы
	-
	

	Тема 3. Управление персоналом  и трудовыми процессами
	Содержание учебного материала

Управление персоналом. Организация деятельности кадровых служб. Оценка сотрудников и прием на работу. Повышение квалификации персонала. Мотивация и стимулирование труда. Управление трудовыми процессами.
	2
	2

	
	Лабораторная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Практические занятии
№2 Основы мотивации
	2
	

	
	Контрольная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Внеаудиторная самостоятельная работа
Подготовка сообщения «Виды материальных и нематериальных мотиваций»

Работа по конспекту. Изучение дополнительной литературы
	4
	

	Тема 4. Управленческие решения.
	Содержание учебного материала

Содержание и виды управленческих решений. Процесс принятия решений. Методы принятия решений. Условия эффективности управленческих решений. Организация и контроль выполнения решений.
	2
	2

	
	Лабораторная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Практические занятия
№3 Управленческие решения
	2
	

	
	Контрольная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Внеаудиторная самостоятельная работа
Работа по конспекту. Изучение дополнительной литературы
	-
	

	Тема 5. Руководство в организации
	Содержание учебного материала

Личность, власть и авторитет. Форма власти и влияние. Стиль руководства. 
	2
	2

	
	Лабораторная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Практические занятия - не предусмотрено
	-
	

	
	Контрольная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Внеаудиторная самостоятельная работа
Работа по конспекту. Изучение дополнительной литературы
	-
	

	Тема 6. Управление конфликтами и стрессами.

	Содержание учебного материала

Трудовой коллектив и его структура. Формальные и неформальные связи в коллективе. Формальные и неформальные лидеры. Малые группы; принципы их формирования. Особенности поведения членов малой группы. Социологические исследования малых групп и выявление неформальных лидеров. Конфликты и их виды. Методы разрешения конфликтных ситуаций. Природа и причины стресса.
	2
	2

	
	Лабораторная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Практические занятия:
№4 Использование социограммы  социоматрицы в исследовании коллектива.

№5 Управление конфликтами.

№6 Разрешение противоречий в группе.
	6
	

	
	Контрольная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Внеаудиторная самостоятельная работа
Подготовка сообщения по теме: Методики снятия стресса

Работа по конспекту. Изучение дополнительной литературы
	-
4
	

	Тема 7. Этика делового общения


	Содержание учебного материала

 Искусство делового общения. Принципы делового общения. Законы и приемы делового общения. 

Организация проведения деловых совещаний.
	1
	2

	
	Лабораторная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Практические занятия:

№7 Деловые совещания.

№8 Выступление менеджера.

№9 Деловые встречи
	5
	

	
	Контрольная работа - не предусмотрена
	-
	

	
	Внеаудиторная самостоятельная работа
Подготовка сообщения по теме «Этика разных стран»

Работа по конспекту. Изучение дополнительной работы
	4
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)

3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета «Менеджмент».
Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета «Менеджмент»:

- посадочные места по количеству обучающихся;

- доска классная;

- рабочее место преподавателя;

- комплект учебно – методической документации;

- комплект учебно-наглядных пособий по предмету «Менеджмент»;

- сборники тестовых заданий;

- учебная литература.

Технические средства обучения:

- компьютер с лицензионным программным обеспечением;

- мультимедиа проектор.
3.2 Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники:
1.  В.И. Руденко «Менеджмент», издательство «Феникс», 2015г. 

2. Ф.П. Ходоеев «Менеджмент», издательство «Феникс», 2014г.

3. А.П. Панфилова, Л.А. Громова «Основы менеджмента», издательство «Питер», 2044г.

4. Н.Д. Эриашвили «Менеджмент и маркетинг», издательство «Юнити», 2011г.

5. О.Т. Лебедев, А.Р. Каньковская «Основы менеджмента», издательство «МиМ», 1999г.

6. О.С. Виханский, А.И. Наумов «Практикум по курсу Менеджмент», издательство «Гардарики», 1999г.

Дополнительные источники:
1. О.С. Виханский, А.И. Наумов «Менеджмент», издательство «Гардарики», 2011г.

2. Э. Е. Старобинский «Как управлять персоналом», издательство «Интел – Синтез», 1998г.

3. Якокка Ли «Карьера менеджера», издательство «Белорусский Дом печати», 1996г.

4. В.Р. Веснин «Менеджмент», издательство «Белые Альвы, 2014г.

5. Е.А. Петрова, Н.А. Коробцева «Истоки имиджа или одежда женщины в азбуке общения», издательство «Гном – Пресс», 1994г.

6. Н.И. Кабушкин «Основы менеджмента», издательство «Новое знание», 1994г.

7. А.А. Попова «Менеджмент практикум», издательство «Феникс», 2008г.

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплин ОП.08.«Менеджмент»


Контроль и оценка результатов освоения дисциплины «Менеджмент» осуществляется в процессе проведения фронтального опроса, практических занятий и тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий.

	Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	1
	2

	Умения:  - управлять конфликтами и стрессами в процессе профессиональной деятельности.


	Входной контроль

УО 1 Собеседование
Текущий контроль в форме:
УО 1 Собеседование

ПР 1 Тесты

ЛПЗ 2 Практическое занятие

Промежуточная аттестация

                                             экзамен

	уметь:

  Управлять конфликтами и стрессами в процессе профессиональной деятельности;

Знать:
- характерные черты современного менеджмента;

- цикл менеджмента;

- процесс принятия и реализации управленческих решений, информационное обеспечение менеджмента.
	


