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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.07 «психология рекламной деятельности»
1.1. Область применения программы
Программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 42.02.01 Реклама
1.2. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего звена: дисциплина входит в профессиональный цикл П.ОО, общепрофессиональные дисциплины - ОП.07.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
Рабочая программа общепрофессиональной дисциплины ОП.07 «Психология рекламной деятельности» разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта по специальности среднего профессионального образования 42.02.01 Реклама в части освоения основных видов профессиональной деятельности по специальности и соответствующих профессиональных компетенций.
В результате освоения дисциплины студент должен: 
уметь 
выявлять возможные стереотипы потенциальных покупателей, корректировать стереотипы с помощью рекламного воздействия; проводить «мозговой штурм»;
•  формировать покупательское поведение под влиянием рекламного кампании;
•  формировать образ товара;
•  использовать в исследовании потребительских интересов метод фокус-групп.- 
знать 
- •  понятие, функции, цели и виды рекламы;
•  когнитивные, поведенческие и эмоциональные аспекты рекламного воздействия;
•  структуру потребностей и мотивы с позиции рекламного дела;
•  установки и стереотипы в рекламной практике;
•  теорию и методику психотехнического анализа рекламы;
•  психотехнологии рекламных средств без обратной связи и с обратной связи;
•  психотехнологии рекламного текста без обратной связи;
•  суггестивные психотехнологии в рекламе;
•  психотехнологии торговых ярмарок и выставок;
•  психотехнологии эффективных презентаций; метод фокус-групп в исследовании рекламных интересов;
•  психологию света, цвета и формы в рекламе;
иметь представление:
•  об общетеоретических проблемах психологии рекламы;
•  о роли психологических процессов в формировании рекламных образов;
•  о психологических процессах, обеспечивающих эффективность воздействия рекламы;
•  о рекламе как социально-психологическом феномене;
•  о понятии психологической безопасности;
  о прикладных вопросах психотехнологии рекламных средств;
•  о проблемах психологической эффективности рекламы;
•  о психотехнической экспертизе;
1.4.Рекомендуемое  количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося__84__часов, в том числе:
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося _56__ часа;
самостоятельной работы обучающегося 28__ часа.
2. СТРУКТУРА И РАБОЧЕЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.07 «Психология рекламной деятельности»
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	84

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	56

	в том числе:
	

	практические занятия
	20

	Внеаудиторная самостоятельная работа обучающегося (всего)
	28

	Промежуточная аттестация в форме зачета
	З


2.2. Примерный тематический план и содержание обучения дисциплины
	Наименование профессиональных циклов
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельнаяработа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Формы контроля

	
	ОП.07. Психология рекламной деятельности
	84
	

	Раздел 1. Общетеоретические проблемы психологии рекламы
	
	
	

	Тема 1.1. 
Реклама: понятие и функции, цели и виды.
	Содержание учебного материала
Понятие «маркетинга», «рекламы». Цели и функции рекламы, виды рекламы, способы ее воздействия и выражения. Рациональная и эмоциональная реклама. «Жесткая» и «мягкая» реклама. Имиджевая реклама. Стимулирующая реклама. Реклама стабильности.
	6
	Собеседование, контрольный опрос

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося
Внутрифирменная реклама. Реклама в целях расширения сбыта продукции. Увещевательная, сравнительная, напоминательная, подкрепляющая, превентивная, информирующая реклама. Целевой рынок. Психологическая структура рекламной деятельности. Творческая стратегия рекламной деятельности.
	2
10
	Собеседование, контрольный опрос

	Тема 1.2.
 Роль психологических процессов в формировании рекламных образов
	Содержание учебного материала
Когнитивный компонент рекламы. Ощущения и восприятие в рекламе. Рекламный образ. Внимание, память и мышление в рекламе. Эмоциональный и поведенческий компоненты в рекламе. Творческая реклама.
	6
	Собеседование, контрольный опрос

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Тема 1.3. 
Психология мотивации в рекламе

	Содержание учебного материала
Установка. Доминанта. Стереотип. Стереотипы восприятия, мышления и поведения. Отрицательный и положительный стереотипы. Нейтральный стереотип. Потребности в рекламе. Иерархия потребностей. Объективная потребность. Осознанная потребность. Мотивы в рекламе. Потребительские, эмоциональные, рациональные, эстетические, утилитарные мотивы. Мотивы престижа, уподобления и мотивы моды. Самоутверждения, мотивы традиции.
	8
	Собеседование, контрольный опрос

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Раздел 2. Прикладные вопросы психологии рекламных средств
	
	
	Собеседование, контрольный опрос, контрольная работа

	Тема 2.1. Психотехнология рекламных средств без обратной связи
	Содержание учебного материала
Рекламные средства без обратной связи: радиореклама; рекламный ролик; щитовая реклама; транзитная реклама.
	6
	Собеседование, контрольный опрос

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Тема 2.2. Психотехнология рекламного текста без обратной связи
	Содержание учебного материала
Психографика рекламного текста. Рекламные иллюстрации. Рекламная фотография. Слоган, заголовок рекламного текста.
	6
	

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Тема 2.3. Психотехнология рекламных средств с обратной связью
	Содержание учебного материала
Психология прямой почтовой пересылки. Психология предоставления товара или услуги в прямом контакте. Психология рекламы по телефону. Психология рекламы непосредственно на месте продаж.
	6
	Собеседование, контрольный опрос

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Тема 2.4. 
Психология корпоративной символики
	Содержание учебного материала
Торговая марка. Товарный знак. Символ. Магия знака, символика.
	6
	

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	
	

	Тема 2.5. 
Психология света, цвета и формы в рекламе

	Содержание учебного материала
Психология света. Декоративное освещение, оттенок освещения. Распределение света, оптическое «руководство» посетителем. Холодное освещение. Теплое освещение.
Психология цвета. Оптические цветовые раздражители. Цветовое решение и цветовое восприятие рекламы. Психология формы в рекламе: восприятие форм геометрических фигур и форм линий.
	4
4
	

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Тема 2.6. Психотехнологии торговых ярмарок и выставок
	Содержание учебного материала
Предпринимательский контакт, торговая ярмарка, ярмарка-выставка, торгово-промышленная выставка. Стенд, дизайн, цели участия, непосредственная коммуникация. Линейный и угловой стенды, стенды «полуостров», «остров», сквозной, стенд «визави». Персонал стенда. Коллективизм-поведение. Реклама участия. Коммуникации с посетителями, пресс-конференции. Психологические типы посетителей.
	10
	

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Раздел 3. Проблемы психологической эффективности рекламы
	
	
	

	Тема 3.1. Психологическая эффективность рекламы
	Содержание учебного материала
Проблемы эффективности рекламы. Ранговая методика расчета эффективности рекламы.
	6
	

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	4
	

	Тема 3.2. Метод фокус-групп в исследовании потребительских интересов в рекламе
	Содержание учебного материала
Фокус-группа, групповая дискуссия. Рекрутирование участников фокус-группы. Обычные способы рекрутирования. Психологические особенности поведения ведущего фокус-группы. Психологические типы участников фокус-групп. Эффективности работы фокус-групп.
	6
	

	
	Лабораторная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Практическая работа – не предусмотрена
	
	

	
	Контрольная работа – не предусмотрена
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося – рассмотрение конспектов
	6
	




3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ программы ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ оп.07 «психология рекламной деятельности»
3.1.Требования к минимальному материально-техническому обеспечению:
Оборудование учебного кабинета:  рабочие места для студентов и преподавателя, аудиторная доска;
· комплект учебно-методической документации (учебники и учебные пособия);
· наглядные пособия (схемы, таблицы, карты);
· авторский комплект компьютерных презентаций.
Технические средства обучения:  ПЭВМ, проектор.
3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
1.  Волкова А. И. Основы психологии рекламы для студентов колледжей. Практикум. - Ростов-на-Дону: Феникс, 2012. – 125с.
2.  Геращенко Лариса. Психология рекламы. Изд. АСТ, Астраль. 2010.
3.  Мокшанцев Р. И. Психология рекламы: Учеб.пособие/Науч. ред. М. В.Удальцова. – М.: ИНФРА-М; Новосибирск:Сибирское соглашение, 2011.-230с.
4.  Райгородский Даниил. Психология и психоанализ рекламы. Изд. Бахрам-М. 2011.
5.  Ткаченко Н. В. и Ткаченко О. Н., под ред. Л.Дмитриевой. Креативная реклама. Изд. Юнити-Дана. 2010
6.  Фельсер Г. Психологи потребителей и рекламы. Изд. Гуманитарный центр. 2012. – 704 с.
7.  Ценев Вит. Психология рекламы (реклама, НЛП и 25-й кадр). Изд. Речь, 2010. – 200с.
8.  Шуванов В. И. Психология рекламы. Изд. Феникс. 2010.
Нормативная литература 
Федеральный закон Российской Федерации "О рекламе" №108-ФЗ от 14.06.1995 (в ред. от 21.07.2005 № 113-ФЗ) 
Федеральный закон Российской Федерации «О товарных знаках, знаках обслуживания и наименованиях мест происхождения товаров» от 23 сентября 1992г №3520-1. ( в ред. от 24.12.2002 N 176-ФЗ). 
4.Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины
	4.1.Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	выявлять возможные стереотипы потенциальных покупателей, корректировать стереотипы с помощью рекламного воздействия; проводить «мозговой штурм»;
•  формировать покупательское поведение под влиянием рекламного кампании;
•  формировать образ товара;
•  использовать в исследовании потребительских интересов метод фокус-групп. 
- •  понятия, функции, цели и виды рекламы;
•  структуру потребностей и мотивы с позиции рекламного дела;
•  установки и стереотипы в рекламной практике;
•  теорию и методику психотехнического анализа рекламы;
•  психотехнологии рекламных средств без обратной связи и с обратной связи;
•  психотехнологии рекламного текста без обратной связи;
•  суггестивные психотехнологии в рекламе;
•  психотехнологии торговых ярмарок и выставок;
•  психотехнологии эффективных презентаций; метод фокус-групп в исследовании рекламных интересов;
•  психологию света, цвета и формы в рекламе.

	домашние задания проблемного характера;
– практические задания по работе с
оригинальными текстами;
– подготовка и защита групповых заданий проектного характера;
- тестовые задания по соответствующим темам.
Методы оценки результатов обучения:
– мониторинг роста творческой
самостоятельности и навыков получения нового знания каждым обучающимся;
– накопительная оценка


0

